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onderwerp
Ambulancerit september 2014

-~ Geachte heer, mevrouw ,

In de commissievergadering van 30 september 2014 heeft de fractie van de VVD een vraag
gesteld over de aanrijdtijd van een ambulance bij een incident op 18 september in Het
Heerenhuis, Rijperweg 83 in Middenbeemster. Aangegeven is dat de ambulance niet binnen
15 minuten maar na 20 minuten ter plaatse was. Ik heb aan u toegezegd na te gaan of deze
constatering correct is.

Gebleken is dat er twee ambulances zijn aangereden bij het betreffende incident. Hiervan
zijn de ritnummers bij mij bekend. Ambtelijk is contact gezocht met Ambulance Amsterdam
BV die de zoekvraag heeft doorgeleid naar het hoofd van de Meldkamer Ambulancezorg.
De betreffende functionaris heeft aangegeven dat het in de regel lastig is exact te
achterhalen of en waarom een ambulance te laat ter plaatse komt. Daarvoor is een diepere
analyse van paraatheid en beschikbaarheid van voertuigen op het betreffende moment
nodig. In dit specifieke geval was er sprake van een voertuig dat afkomstig was van de
ambulancepost in Zaandam die met een andere melding bezig was, geen spoed, die werd
afgebroken om met spoed naar Middenbeemster te rijden. Door de aanrijtijd en de
verwerkingstijd bij de Meldkamer is de aanrijdtijd overschreden. Over het tweede voertuig
zijn geen nadere details te achterhalen. Inmiddels is wel het Dynamisch Ambulance
Management systeem aangescherpt. Dit systeem moet zorgen voor een maximale spreiding
van het ambulancepotentieel over het werkgebied, om zo wel te kunnen voldoen aan de
wettelijke aanrijdtijd.

Ik ga ervan uit u hiermee voldoende te hebben geinformeerd.
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