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Beemster, 30 maart 2020

Geachte leden van de raad,

Hierbij ontvangt u de nieuwsupdate van gemeente Beemster. Hierin brengen wij u op de hoogte
van de inspanningen van de gemeentelijke organisatie rond het coronavirus in onze dorpen. Wij
doen er alles aan om het werk door te laten gaan. Veel medewerkers werken vanuit huis. De
medewerkers met functies waarbij dit niet mogelijk is, afvalinzameling, groenvoorziening,
Handhaving, bemensing van de balies, houden zich aan de veiligheidsmaatregelen. De
maatregelen door het coronavirus vragen veel aandacht en inzet van onze medewerkers. Het
betekent meer werk, een andere manier van werken en het werk opvangen van collega’s die
door ziekte niet aan het werk kunnen.

We zien ook veel mooie, positieve ontwikkelingen in onze gemeenschap ontstaan. Wij
bedanken iedereen die een steentje bijdraagt in deze moeilijke tijd!

College van burgemeester en wethouders

Onderwijs

De contacten met scholen en kinderopvangorganisaties verlopen goed. De kinderen van ouders
in de cruciale beroepsgroepen kunnen opgevangen worden. Opvangorganisaties gaan coulant
om met het opvangen van kwetsbare kinderen voor wie het beter is als zij naar de opvang of
school gaan. Deze kinderen worden nu in beeld gebracht in samenwerking met de scholen,
loket Jeugd, Veilig Thuis en Jeugdbescherming Regio Amsterdam.

Wonen

De woningcorporaties zijn telefonisch en per mail goed bereikbaar voor hun huurders. De
corporaties leveren in samenwerking met de gemeente maatwerk voor huurders die door de
coronamaatregelen moeite hebben met het betalen van de huur. Ontruimingen vinden nu niet
plaats. De corporaties hebben contact met welzijnsinstellingen en de sociale wijkteams en letten
op de leefbaarheid.

Beschermd wonen/MO

De regionale nachtopvang aan de Wagenweg in Purmerend blijft nu ook overdag open. Er zijn
quarantaine plekken beschikbaar voor mensen met ziekteverschijnselen. Er is geen
dagbesteding op locatie meer. Samen met culturele en sportorganisaties zoeken we naar
mogelijkheden om op afstand activiteiten te kunnen organiseren.

Sport
Alle sporten liggen stil. Verenigingen worden hierdoor financieel geraakt. Jongeren proberen
soms toch op sportvelden te komen. Handhaving treedt hiertegen op.

Cultuur

De contacten met de culturele instellingen en amateurkunstverenigingen lopen goed. De
culturele instellingen zijn gesloten. Er ontstaan wel mooie creatieve online oplossingen. Zo deelt
bijvoorbeeld Bibliotheek Waterland via sociale media voorleesfiimpjes en leent
verrassingstassen vol boeken uit en is er telefonisch contact met kwetsbare inwoners. En een
ander voorbeeld is Muziekschool Waterland, zij zijn gestart met het uitzenden van online lessen
voor alle 64 scholen in de regio waar zij lessen verzorgen.

Jeugdzorg

Er wordt door een groot aantal jeugdzorginstellingen ondersteuning geboden aan gezinnen in
onze gemeente. Huisbezoeken worden vervangen door telefoon of beeldbellen (tenzij de acute
veiligheid in het geding is). Met de jeugdzorginstellingen hebben wij regelmatig contact.

Wmo

De instroom van nieuwe cliénten is bij de meeste Wmo aanbieders stop gezet. Bijna alle
dagbestedingslocaties zijn gesloten. Er wordt maatwerk geleverd voor cliénten die echt niet
zonder dagbesteding kunnen. Individuele begeleiding en hulp bij het huishouden zijn waar
mogelijk teruggebracht in uren. Veel inwoners hebben de hulp bij het huishouden zelf tijdelijk
stopgezet. Het aanvullend openbaar vervoer rijdt door voor noodzakelijke ritten. De
hulpmiddelenleverancier werkt waar mogelijk door en zorgt voor aflevering, noodzakelijk
onderhoud en reparaties aan rolstoelen, scootmobielen en andere voorzieningen. De nieuwe
hulpmiddelenleverancier die per 1 april gaat beginnen, ligt wat de implementatie van het
contract betreft, op schema. De consulenten Wmo doen hun aanvragen voor ondersteuning nu
voornamelijk telefonisch en gaan niet meer op huisbezoek.

Eenzaamheid

Er is aandacht voor eenzaamheid onder ouderen. Er zijn belrondes geweest. WonenPlus blijft
de boodschappendiensten leveren en heeft daarbij contact met de mensen. Ook doet
WonenPlus belrondes bij hun andere abonnees. De woningcorporaties houden contact met
deze welzijnsinstellingen. Ook de sociale wijkteams zijn telefonisch en digitaal bereikbaar voor
de diverse (hulp-)vragen.

Jongeren

De inloop- en ontmoetingsactiviteiten zijn nu gestopt. Jeugdcentrum Beejee is gedwongen dicht.
De jongerenwerkers van Clup Welzijn zijn via sociale media bezig contact te leggen en te
houden met de hun bekende (groepen) jongeren. Er zijn al diverse chatgroepen en
(gaming)platforms gevormd om te weten wat de jongeren bezig houdt en contact met ze te
houden. De gemeentelijke Jeugd-Boa’s van Team Handhaving en de Clup-jongerenwerkers
staan preventief in nauw contact om mogelijke overlast en escalatie in de openbare ruimte te
voorkomen. Ook de wijkmanagers lopen rond en signaleren in nauw contact met Handhaving.

Ouderen

Alle dagbesteding is gesloten. Intra- en extramuraal is de zorg teruggebracht tot minimum om
besmettingsgevaar te minimaliseren. Alle organisaties hebben belrondes en maaltijdbezorging
opgezet om kwetsbare ouderen te blijven ondersteunen en vinger aan de pols te houden.
Boodschappendiensten zijn uitgebreid, er worden belrondes gedaan en waar mogelijk vinden 1
op 1 activiteiten plaats. Enkele afdelingen worden klaargemaakt om coronapatiénten te kunnen
huisvesten.

Participatie

De werkzaamheden rondom het verlenen van een bijstandsuitkering of bijzondere bijstand zijn
snel vanuit huis opgepakt door de casemanagers. De contacten met klanten verlopen
telefonisch en digitaal. Aanvragen worden tijdig verwerkt. Het Inlooploket Stadhuis Purmerend is
inmiddels gesloten. Spoedvraag gaat op afspraak: tot op heden is hier nog geen gebruik van
gemaakt.

Tijdelijke overbruggingsregeling zelfstandige ondernemers [Tozo)

Besluit Bijstandverlening Zelfstandigen ( Bbz) wordt voor beide gemeentes uitgevoerd door
Haltewerk in Alkmaar. De tijdelijke maatregel Tozo wordt ook door hen uitgevoerd. De definitieve
mogelijkheden vanuit het Rijk zijn vrijdag 27 maart bekend gemaakt. Er worden ook veel vragen
gesteld door ondernemers. Om deze te ondervangen is via websites van Beemster en
Purmerend een pagina aangemaakt “informatie voor ondernemers”.

Vergunningen, Beleid en Advies

De vergunningverlening in Beemster en Purmerend gaat door. Het is en blijft mogelijk om
vergunningen en ontheffingen aan te vragen en (milieu)meldingen te doen. Via de
Vergunningenwinkel kan een aanvraag om een Omgevingsvergunning of principeverzoek
worden ingediend. Het maken van persoonlijke afspraken is op dit moment niet mogelijk. Voor
vragen kunnen inwoners op werkdagen van 8.30 uur - 17.00 uur telefonisch contact opnemen
met het team Vergunningen, Beleid en Advies via het nummer 0299-452452. Daarnaast is het
mogelijk om per e-mail vragen te stellen: voor Omgevingsvergunningen
(vergunning@purmerend.nl), voor parkeervergunningen (parkeren@purmerend.nl), voor
vergunningen op grond Algemene Plaatselijke Verordening en horecavergunningen
(APV@purmerend.nl) en voor milieu (milieu@purmerend.nl). We streven ernaar om de
aanvragen binnen de daarvoor geldende termijnen af te doen.

Milieustraat

We hebben gemerkt dat kort na invoering van de eerste maatregelen een grote toestroom
ontstond naar de milieustraat. We hebben uit veiligheidsoverwegingen besloten om de
milieustraat vorige week per direct te sluiten. Vanaf maandag 23 maart is de milieustraat aan de
Van IJsendijkstraat in Purmerend weer geopend. Er gelden aangepaste openingstijden en op
zaterdag blijft de milieustraat gesloten. Er is een verkeersregelaar aanwezig en tijdens de
aangepaste openingstijden wordt er een beperkt aantal bezoekers (minder dan regulier)
toegelaten op de milieustraat. De zaterdagen zijn vaak de drukste dagen op de milieustraat. Het
is dan doorgaans te druk om de veiligheid van medewerkers en bezoekers te kunnen
garanderen. Daarom hebben we besloten om de milieustraat op zaterdagen voorlopig te sluiten.
Vooralsnog vervalt ook de zaterdagopenstelling op 11 april, voorafgaand aan Pasen.

Handhaving

De BOA's maken dagelijks rondes langs allerlei plekken waar normaal drukte te verwachten is in
Beemster en Purmerend. Na de verscherping van de maatregelen zijn minder mensen op straat
en ook de markten zijn rustiger.

Op basis van de noodverordening is een aanwijzingsbesluit opgesteld op basis waarvan
toezichthouders in de regio Zaanstreek-Waterland elkaar bijstand kunnen verlenen in de
handhaving van de corona maatregelen. Op dit moment wordt gekeken op welke wijze
praktische uitvoering gegeven kan worden aan de handhavingsmaatregelen.

Algemeen

Vanuit het Ruimtelijk domein gaat het werk zoveel mogelijk door, denk aan het proces van
vergunningverlening. Medewerkers werken waar mogelijk vanuit huis, het digitale werken
verloopt soepel. De medewerkers die voor hun werk elders werken, nemen de
voorzorgsmaatregelen in acht. Voor de buitendienst geldt dat gewerkt wordt op voldoende
afstand van elkaar.

Mogelijkheid tot uitstel van betaling van de OZB aan ondernemers

Ondernemers kunnen een verzoek indienen voor uitstel van de OZB bij team belastingen. Dit
wordt meegenomen in de communicatie over de lokale maatregelen voor ondernemers. De
financiéle consequenties van deze maatregel zijn op dit moment lastig in te schatten.

Uitstellen van aanmaningen en dwangbevelen

Dit is in het geval van achterstallige betalingen van gemeentelijke heffingen en belastingen aan
alle ondernemers tot 1 juni 2020. De inschatting van de financiéle consequenties van deze
maatregel is op dit moment niet goed te maken. De verwachting is wel dat later innen en
continuiteitsproblemen bij bedrijven door de maatregelen tegen de verspreiding van het virus
leiden tot een lagere opbrengst. Indien we veronderstellen dat er 5% niet invorderbaar is, zal dit
leiden tot een inkomstenderving van € 1000,--.

Huurbetalingen

Faciliteren bij het verzoeken van vastgoedeigenaren van bedrijffspanden om coulance bij
betaling van huurpenningen. Er gaat een brief uit naar de vastgoedeigenaren met de oproep om
coulant om te gaan met de huurbetalingen. Als gemeente geven we een goed voorbeeld door
de twee commerciéle partijen die vastgoed van ons huren uitstel van betaling te geven voor de
maanden maart, april en mei 2020.

Toeristenbelasting

Vooralsnog is het niet nodig een wijziging te doen op de toeristenbelasting, omdat de heffing en
inning pas achteraf in februari 2021 wordt gedaan over de het werkelijk aantal overnachtingen.
Deze wordt daarmee automatisch lager.

Noodloket ondernemers

Voor ondernemers met vragen over de nhoodmaatregelen is een ‘noodloket’ ingesteld, met een
rechtstreeks telefoonnummer. Dit telefoonnummer wordt bemand door medewerkers van het
subteam Economie. Zij kunnen ondernemers informeren over de noodmaatregelen en
doorverwijzen naar onder meer de landelijke overheid. Aanvragen die relatie hebben tot de
invloedssfeer van de gemeente worden voorbesproken in het team ondernemersverzoeken en
wekelijks ter behandeling aan ons voorgelegd. Hierin worden verschillende aanvragen - die wij
reeds hebben gezien - voorbereid. Verder wordt intern aandacht besteed aan het tijdig
accorderen van facturen om de economie gaande te houden.

Bij het bestaande zelfstandigenloket van de gemeente wordt alles op alles gezet om de
getroffen zzp’ers van inkomen en bedrijfskrediet te voorzien. De tijdelijke noodmaatregel, die
door het ministerie van Sociale Zaken en Werkgelegenheid op 17 maart 2020 is genomen, zal
echter nog nader moeten worden uitgewerkt. Overigens bestaat er de verwachting dat voor de
behandeling van alle aanvragen extra personeel zal moeten worden ingezet.

Ondernemers op de hoogte

De gemeenten Beemster en Purmerend beschikken over een nieuwsbrief aan ondernemers. Dit
middel is uitermate geschikt om alle ondernemers snel en adequaat op de hoogte te stellen.
Meer uitvoerige informatie kan worden opgenomen op website(s). Ook andere organisaties
communiceren over noodmaatregelen aan ondernemers, zoals het Corona-loket van de Kamer
van Koophandel en het recent opgerichte regionale startersloket voor Zaanstreek-Waterland.
Deze websites zijn zo volledig dat daarnaar verwezen kan worden. De komende tijd zullen
ondernemers via alle kanalen op de hoogte worden gehouden van de Corona-crisis en de
noodmaatregelen die landelijk en lokaal getroffen zijn en worden.

Regionale afstemming

Binnen de deelregio Zaanstreek-Waterland en de Metropoolregio Amsterdam vindt bestuurlijk
en ambtelijk afstemming plaats over de lokale maatregelen die gemeenten hebben getroffen en
nog zullen treffen. Voor Zaanstreek-Waterland is ambtelijk een regionaal crisisteam opgericht.
Het MRA-bureau heeft samen met de gemeente Amsterdam het initiatief genomen om de
economische effecten van de huidige crisis te meten en te monitoren. Daartoe wordt gebruik
gemaakt van de expertise die bij de gemeente Amsterdam en de overige gemeenten over de
regionaal economische ontwikkelingen (onder meer vanwege het jaarlijks opstellen van de
zogenaamde Amsterdamse Economische Verkenningen) beschikbaar is.

Financiéle consequenties

Over de financiéle consequenties van de maatregelen valt in dit stadium nog niet veel te
zeggen. Er wordt rekening gehouden met een bedrag tussen € 50.000,-- en € 75.000,--. Voor
het lopende jaar zal hierover iets in de tussenrapportage worden opgenomen (over het

1€ halfjaar 2020). De verwachting bestaat dat er dan ook meer bekend is over de
daadwerkelijke financiéle consequenties.

Beroep- en bezwaarschriften

In alle bezwaarprocedures worden tot nader order geen fysieke hoorzittingen meer in het
stadhuis gehouden. De geplande hoorzittingen zijn geannuleerd. Dit geldt zowel voor ambtelijke
hoorzittingen als voor hoorzittingen bij de externe commissie. Waar dat mogelijk is wordt
telefonisch of via een videoconference gehoord. Met bezwaarmakers worden afspraken
gemaakt als wettelijke beslistermijnen in gevaar komen. Deze maatregel is in lijn met het besluit
van de rechtbanken om te sluiten en voorlopig alleen nog zeer dringende zaken te behandelen.

Informatie- en Wob verzoeken
Voor zover mogelijk worden deze verzoeken als gebruikelijk behandeld, waar dat op problemen
stuit wordt contact met de verzoeker opgenomen om afspraken te maken.

Burgerzaken en publieksdienstverlening:

Prioriteit ligt bij de uitrol en de uitbreiding van de diensten om het aanbod van digitale producten
sneller te realiseren. De balie is beperkt open en we werken alleen op afspraak voor zaken die
strikt noodzakelijk zijn. Het kan zijn dat er langere wachttijden zijn. Medewerkers die verkouden
Zijn of griepverschijnselen hebben, komen niet naar het gemeentehuis of stadhuis in
Purmerend. Daardoor kan de bezetting lager liggen dan normaal.

Kort zakelijk huwelijken worden nog gesloten, zonder speech, zonder publiek en met maximaal
twee getuigen aanwezig, in verband met de 1.5 meter afstand. Reguliere huwelijken worden
bijna allemaal (op 2 na) verplaatst na 1 juni. Alle bruidsparen en de externe locaties zijn gebeld.

Communicatie naar de inwoners

We hebben verschillende communicatiemiddelen waarmee we onze inwoners op de hoogte
houden van ontwikkelingen rond het coronavirus. Zo zetten we actief in op onze social
mediakanalen, hebben we extra digitale nieuwsbrieven verzonden naar de
nieuwsbriefabonnees en brengen we nieuws via de gemeentepagina in de Binnendijks. Het
team Communicatie zit bovenop het nieuws en ondersteunt de teams die hierover nieuws naar
buiten willen brengen. Wij merken dat veel inwoners ook vragen stellen via social media.
Communicatie is actief bezig met webcare hierop, om iedereen zo snel mogelijk van een
antwoord te voorzien.
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