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Onderwerp . Verordening beslistermijn schuldhulpverlening
Bijlagen -

Per 1 januari 2021 treedt de Wijziging Wet gemeentelijke schulpverlening (Wgs) in werking.
De Wgs verplicht gemeenten om een bij verordening te bepalen termijn op te nemen
waarbinnen de gemeente na het eerste gesprek over de hulpvraag moet besluiten of
iemand voor schuldhulpverlening in aanmerking komt. Deze verordening kan ook door het
college worden vastgesteld.

De wet regelt dat inwoners met problematische schulden bij gemeenten terecht kunnen voor
onder meer advies, schuldbemiddeling of een saneringskrediet. Het uitgangspunt is dat
schuldhulpverlening breed toegankelijk is. Daarbij is van belang dat het voor de inwoner
duidelijk is binnen welke termijn na het eerste gesprek over de hulpvraag wordt besloten of
diegene voor een schuldenregeling in aanmerking komt.

Om deze reden is bij de genoemde wetswijziging in navolging van het advies van de
Nationale Ombudsman besloten een wettelijke termijn op te nemen waarbinnen de
gemeente na het eerste gesprek over de hulpvraag moet besluiten of iemand voor een
schuldenregeling in aanmerking komt.

Omdat de wijziging Wgs de gemeenteraad niet specifiek noemt als het orgaan dat de
verordening beslistermijn vaststelt kan worden aangenomen dat in de Wgs die bevoegdheid
ook aan het college is toegekend. Het college heeft dan ook deze verordening vastgesteld
en zal de beschikking tot schuldhulpverlening of de afwijzing daarvan binnen een termijn
van maximaal 8 weken afgeven.

Op dit moment zijn er geen wachtlijsten voor schuldhulpverlening en wordt er binnen deze
termijn een beschikking afgegeven. De afhandelingstermijn zal per aanvraag verschillen
maar er wordt zo snel mogelijk een besluit genomen in het belang van de inwoner.



